


여러분의  

권리가  
있습니다!

RCY 사무소에 
연락하시면

RCY 권익 대변인은
�	여러분에게 필요한 

서비스와 프로그램 연결을 
도울 수 있습니다.

�	 문제를 해결할 수 
있는 방식으로 권익을 
주장하도록 지원할 수 
있습니다.

�	 아동 가족 개발부 보호에서 
벗어나 커뮤니티 리빙  
BC 서비스를 받는 것을 
도울 수 있습니다.

�	 여러분의 권리와 이런 
권리가 무시되는 경우 할 
수 있는 일을 알아볼 수 
있습니다.

�	통화 내용은 비밀로 
지켜집니다.

�	 정중히 대해 드립니다.
�	 전화한 일로 곤란에 

처하지 않습니다.
�	 통화 담당자가 질문에 

답해 드립니다.

�	나의 주장을 펼칠 권리
�	 내 인생을 어떻게 살지 

선택할 권리
�	 존중받고 포용 받을 권리
�	 안전하게 보호받을 권리


