
Los Defensores 
del RCY escuchan 

y ayudan a 
las personas 

cuando tienen 
preocupaciones, 

incluyendo acerca 
de dónde viven.

Llámanos

Los Defensores del RCY 
están a tu disposición  

para ayudarte.

Teléfono: 1-800-476-3933
Textos: 1-778-404-7161  

C/e: rcy@rcybc.ca

RCY 
Estamos  
aquí para 

ayudar
Si eres menor de 

27 y cali icas para 
recibir servicios de 

Community Living B.C.,  
podemos ayudar

Quién cali ica: adultos jóvenes, de los 19 años hasta el día en que cumplen sus 27 años, 
que califican para recibir servicios de Community Living B.C. y que han recibido un 

servicio sujeto a revisión dentro de los 15 meses antes de cumplir los 19 años de edad.

www.rcybc.ca

Horario de lunes a viernes: 
8:30 AM a 4:30 PM

Oficina Representante de Niños y Jóvenes

[Spanish]



¡Tienes 

DERECHOS!
Qué sucede cuando 

llamas a nuestra 
oficina:

Los defensores del 
RCY pueden:

 z Ayudarte a conectarte con 
los servicios y programas 
que necesites.

 z Proporcionarte apoyo para 
ayudarte a expresar tus 
opiniones de una manera 
que pueda resolver tu 
problema.

 z Ayudarte a medida que 
pasas del cuidado del 
Ministerio para los Niños  
y el Desarrollo Familiar  
y asistirte en la búsqueda 
de servicios de Community 
Living B.C.

 z Discutir tus derechos y qué 
hacer si esos derechos son 
ignorados.

 z Lo que digas se 
mantendrá privado.

 z Serás tratado(a) con 
respeto.

 z No te vas a meter en 
problemas por llamarnos.

 z La persona con quien 
hables responderá tus 
preguntas.

 z A expresar tus opiniones.

 z A elegir cómo vives tu vida.

 z A ser respetado(a)  
e incluido(a).

 z A estar seguro(a)  
y protegido(a).


