
ਅਸੀਂਂ ਕੌੌਣ ਹਾਂਂ
ਅਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਸੁੁਤੰੰਤਰ ਦਫ਼ਤਰ ਹਾਂਂ ਜੋੋ ਵਿ�ਧਾਾਨ ਸਭਾਾ ਨੰੂੰ�  
ਜਵਾਾਬਦੇੇਹ ਹੈੈ - ਕਿ�ਸੇੇ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਮੰੰਤਰਾਾਲੇੇ ਨੰੂੰ�  ਨਹੀਂਂ 
- ਤਾਂਂ ਜੋੋ ਅਸੀਂਂ ਪੂੂਰੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂਂ� ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਅਤੇੇ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ 
ਦੀੀ ਭਲਾਾਈ 'ਤੇੇ ਧਿ�ਆਨ ਕੇਂਂਦਰਿ�ਤ ਕਰ ਸਕੀੀਏ। ਸਾਾਡਾਾ 
ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਅਤੇੇ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ 
ਐਕਟ ਦੁੁਆਰਾਾ ਸਥਾਾਪਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਸਾਾਡਾਾ 
ਕੰੰਮ ਬੀੀ.ਸੀੀ. ਵਿੱ�ੱਚ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ ਲਈ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਬਿ�ਹਤਰ 
ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਹੈੈ।

ਅਸੀਂਂ ਇਹ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ:
ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਪੱੱਧਰ 'ਤੇੇ ਵਕਾਾਲਤ
ਅਸੀਂਂ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਚੁੁਨੌੌਤੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ 
ਲੰੰਘਣ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ ਅਤੇੇ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹਨਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਆਉਂਦੀੀਆਂਂ ਸਮੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ 
ਨੰੂੰ�  ਹੱੱਲ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ।

ਸਮੀੀਖਿ�ਆਵਾਂਂ ਅਤੇੇ ਤਫਤੀੀਸ਼ਾਂਂ
ਅਸੀਂਂ ਸਰਕਾਾਰੀੀ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਰਹੇੇ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ 
ਦੀੀਆਂਂ ਸੱੱਟਾਂਂ ਅਤੇੇ ਮੌੌਤਾਂਂ ਦੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ ਅਤੇੇ ਤਫਤੀੀਸ਼ 
ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ। ਅਸੀਂਂ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਪੈੈਟਰਨਾਂਂ ਅਤੇੇ ਰੁੁਝਾਾਨਾਂਂ ਦੀੀ 
ਭਾਾਲ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ ਜੋੋ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਬਿ�ਹਤਰ ਬਣਾਾਉਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

ਸਿ�ਸਟਮ ਦੇੇ ਪੱੱਧਰ 'ਤੇੇ ਵਕਾਾਲਤ
ਅਸੀਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਾਾੜੇੇ ਨੰੂੰ�  
ਉਘਾਾੜਦੇੇ ਹਾਂਂ, ਰਿ�ਪੋਰਟਾਂਂ ਜਾਾਰੀੀ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ, ਸਿ�ਫ਼ਾਾਰਸ਼ਾਂਂ 
ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ ਅਤੇੇ ਸਰਕਾਾਰ ਨੰੂੰ�  ਬਦਲਾਾਅ ਲਈ 
ਜਵਾਾਬਦੇੇਹ ਬਣਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ।

ਅਸੀਂਂ ਜੋੋ ਵੀੀ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ ਉਹ 
ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ 
ਸਿ�ਸਟਮਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਬਿ�ਹਤਰ ਢੰੰਗ ਨਾਾਲ 
ਕੰੰ ਮ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਬਣਾਾਉਣ ਨਾਾਲ 

ਸਬੰੰਧਿ�ਤ  ਹੈੈ।

ਸਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪ ਰਕ ਕਰੋੋ
ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਿ�ਵੇਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ, ਇਹ 
ਜਾਾਣਨ ਲਈ ਸਾਾਨੰੂੰ�  ਫੋੋਨ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ ਈਮੇੇਲ ਭੇੇਜੋੋ।

1-800-476-3933

rcy@rcybc.ca

B.C.’s Representative  
for Children and Youth 

rep4youth

@rcybcyouth

@RCYBC

@rcybc.bsky.social

ਦਫ਼ਤਰ
Suite 400, 1019 Wharf St. 
Victoria B.C. V8W 2Y9

404, 1488 - 4th Ave 
Prince George, B.C. V2L 4Y2

ਸਾਾਡੀੀ ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ  
‘ਤੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੋੋ।

ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ ਦੀੀ ਆਵਾਾਜ਼ 
ਨੰੂੰ�  ਹੋੋਰ ਬੁੁਲੰੰਦ  ਕਰਨਾਾ 

ਕੀੀ ਬੀੀ.ਸੀੀ. ਵਿੱ�ੱਚ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ ਲਈ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਅਤੇੇ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕੋੋਈ ਚਿੰ�ੰਤਾਾ ਹੈੈ? 
ਅਸੀਂਂ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਹਾਾਜ਼ਰ ਹਾਂਂ।

[Punjabi]

mailto:rcy@rcybc.ca
https://www.facebook.com/RCYBC?fref=ts
https://www.facebook.com/RCYBC?fref=ts


ਬੱੱਚੇੇ ਅਤੇੇ ਨੌੌਜਵਾਾਨ 
19 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਉਮਰ ਦੇੇ

	� ਸਰਕਾਰੀ ਦੇਖਭਾਲ ਜਾਾਂ ਹੋਰ ਦੇਖਭਾਲ ਪ੍੍ਰਬੰਧਾਾਂ 
ਜਿਵੇੇਂ ਕਿ ਯੁਵਾ ਸਮਝੌਤੇ ਜਾਾਂ ਰਹਿਣ-ਸਹਿਣ ਦੀ 
ਹਾਲਤ ਵਿਚ ਸਹਾਇਤਾ

	� ਮਾਨਸਿਕ ਸਿਹਤ ਅਤੇ ਨਸ਼ਿਆਂ ਦੀ ਦੁਰਵਰਤੋੋਂ 
ਬਾਰੇ ਸਹਾਇਤਾ

	� ਅਪੰਗਤਾ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ
	� ਸ਼਼ੁਰੂਆਤੀ ਬਚਪਨ ਦੇ ਵਿਕਾਸ (ਅਰਲੀ 
ਚਾਇਲਡਹੁੱ ਡ ਡਿਵੈਲਪਮੈੈਂਟ) ਜਾਾਂ ਬਾਲ 
ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ

	� ਯੁਵਾ ਨਿਆਂ ਪ੍੍ਰਣਾਲੀ ਬਾਰੇ ਸਹਾਇਤਾ

ਅਸੀਂਂ ਕਿ�ਸ ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ

ਹੱੱਕਾਂਂ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਚਾਾਰ ਕਰਨਾਾ
ਇੱੱਕ ਹੱੱਕ-ਅਧਾਾਰਿ�ਤ ਸੰੰਸਥਾਾ ਦੇੇ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ, ਆਰ 
ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂਂ ਦੇੇ ਹੱੱਕਾਂਂ ਲਈ ਖੜ੍ਹੇੇ� ਹੋੋਣ ਲਈ 
ਹਾਾਜ਼ਰ ਹੈੈ। ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਇਹ ਸਮਝਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ ਕਿ� ਇਹ ਹੱੱਕ ਕੀੀ ਹਨ ਅਤੇੇ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕਿ�ਸੇੇ ਨੌੌਜਵਾਾਨ ਦੇੇ 
ਹੱੱਕਾਂਂ ਦਾਾ ਸਤਿ�ਕਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ 
ਕੀੀ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ।
 
ਬੀੀ.ਸੀੀ. ਵਿੱ�ੱਚ ਹਰੇੇਕ ਬੱੱਚੇੇ ਅਤੇੇ ਨੌੌਜਵਾਾਨ ਨੰੂੰ�  ਇਹ 
ਹੱੱਕ ਹੈੈ ਕਿ�:

ਨੌੌਜਵਾਾਨ ਦੇੇ ਹੱੱਕਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ  
ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ� ਦੇੇ ਹੋੋ? 

ਸਾਾਨੰੂੰ�  ਫੋੋਨ ਕਰੋੋ!

ਉਹ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ 
ਹੋੋਵੇੇ ਉਹ ਸਿ�ਹਤਮੰੰਦ  ਹੋੋਵੇੇ

ਉਹ ਆਪਣੇੇ ਢੰੰਗ 
ਨਾਾਲ ਜੀੀਅ ਸਕੇੇ

ਉਸ ਨੰੂੰ�  ਸੁੁਣਿ�ਆ 
ਜਾਾਵੇੇ

ਮੈਂਂ ਸਰਕਾਾਰੀੀ  
ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਿ�ਹਾਾ/ਰਹੀੀ  

ਹਾਂਂ ਅਤੇੇ ਹੁੁਣ ਮੈਂਂ ਆਪਣੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ 
ਖੁੁਦ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ/ਰਹੀੀ ਹਾਂਂ। 

ਕੀੀ ਕੋੋਈ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਕੋੋਲ ਮੈਂਂ ਜਾਾ 
ਸਕਦਾਾ/ਸਕਦੀੀ ਹਾਂਂ?

ਨੌੌਜਵਾਾਨ ਬਾਾਲਗ 
19 ਤੋਂਂ 27 

	� ਬਾਲਗ ਬਣਨ ਲਈ ਤਿਆਰੀ
	� ਪ੍੍ਰਰੌਵਿਸ਼ੀਅਲ ਟਿਊਸ਼ਨ ਵੇਵਰ (ਸੂਬਾਈ ਟਿਊਸ਼ਨ 
ਛੋਟ) ਪ੍੍ਰਰੋਗਰਾਮ

	� ਕਮਿਊਨਿਟੀ ਲਿਵਿਗ ਬੀ.ਸੀ. ਸਰਵਿਸਿਜ਼

ਮੈਂਂ ਆਪਣੇੇ  
ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਨੰੂੰ�  ਹੋੋਰ ਮਿ�ਲਣਾਾ 

ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ/ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹਾਂਂ। 
ਕੀੀ ਆਰ ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਮਦਦ 

ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ?

ਮੈਂਂ ਆਪਣੇੇ  
ਸੋੋਸ਼ਲ ਵਰਕਰ ਦੇੇ ਫੈੈਸਲੇੇ 
ਨਾਾਲ ਅਸਹਿ�ਮਤ ਹਾਂਂ। ਮੈਂਂ 

ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਕਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ 
ਕਰ ਸਕਦਾਾ/ਸਕਦੀੀ ਹਾਂਂ?

ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਆਪਣੇੇ  
ਅਪਾਾਹਜ ਬੱੱਚੇੇ ਲਈ 

ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਸ਼ਕਲ ਆ ਰਹੀੀ ਹੈੈ। 
ਮੈੈਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਹੜੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 

ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ?

ਮੇੇਰਾਾ ਗਰੈਂਂਡ  
ਚਾਾਈਲਡ(ਪੋੋਤਾਾ/ਦੋੋਹਤਾਾ/
ਪੋੋਤੀੀ/ਦੋੋਹਤੀੀ) ਨਸ਼ੀੀਲੇੇ 

ਪਦਾਾਰਥਾਂਂ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਨਾਾਲ 
ਜੂੂਝ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ - ਕੌੌਣ ਮਦਦ 

ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ?


